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Consulta los establecimientos adheridos

visa el listado de establecimientos disponibles en la web para conocer donde puedes canjear tus bonos

Y

www.bonocomercioelhierro.com

POWERED BY a PLUSCOMMERCE




INICIAR SESION

Correo electrénico

Cotrreo electronico

Contrasefia

Contrasefia

ENTRAR

2,

PLUSCOMMERCE

www.bonocomercioelhierro.com

BONO
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EL HIERRO

¢COMO CANJEAR BONOS?
DISPOSITIVOS MOVILES

Debes de haber recibido un correo de bienvenida a la campana.
Haz clic sobre el enlace y establece una contrasefa de acceso a
la APP modvil y al espacio privado de tu establecimiento en la
web de PlusCommerce.

m Descarga la app PlusCommerce de Google Play o Apple Store

m [nicia sesién con tu correo electrénico y la contraseina que
estableciste y pulsa el botén Entrar
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¢(COMO CANJEAR BONOS?
DISPOSITIVOS MOVILES

ag'
2L
ESCANEAR B \nTRODUCIR
QR CODIGD . oo
En la primera pantalla |_ —I Pulsa Escanear el codigo
Eomerl podrds consultar la - F - QR o Introducir el cédigo
Car clio arite
informacion esencial del bono manualmente
sobre el total canjeado para ver su saldo vy
por tu establecimiento Hj-- canjearlo.
y el crédito restante que |_ J
tu establecimiento esta Si escaneas el tipo de
autorizado a canjear. bono que no tienes
permiso de escanear, el

sistema mostrard un
mensaje de error.

No se ha encontrado el bono

T>) PLUSCOMMERCE
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¢COMO CANJEAR BONOS?
DISPOSITIVOS MOVILES

Canjear Canjear

CODIGO: cODIGO:

91316491506992 91316491506992
DNI: DNI:
00622212q 00622212q
SALDO: SALDO:
50.0€ 50.0€
@ canjear € Facturas @ canjear € Facturas

Introduce el imperte a canjear

0,00€

Introduce el imperte a canjear

12,23

Cancelar Cancelar

www.bonocomercioelhierro.com

ESCANEAR BONO

Consulta el saldo del
bono e introduce el
importe a canjear.

¢Deseas canjear
12.23€?

Codigo de bono;
91316491506992

Cancelar Canjear

Confirma el importe
a canjear pulsando
el boton de Canjear.
El bono ya estd
canjeado.
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(COMO CANJEAR BONOS?
DISPOSITIVOS MOVILES

Canjear

CcODIGO:
97158551700154

9};1;‘ o5 Saca la foto del ticket de compra y pulsa el botén de Terminar. Si
B1686¢ (o]

SRIDI prefieres saltar este paso y adjuntar el ticket mas tarde desde tu
29.5¢€ ordenador, pulsa el botdon de Cerrar.

Canjear Facturas . . .
© Podras comprobar Ilas transacciones realizadas por tu

establecimiento desde tu espacio privado en la plataforma de
bonos PlusCommerce.

Sube las facturas de |la compra.
Si lo ier uedes hacerlo

Cerrar Terminar

‘! ¥>) PLUSCOMMERCE
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¢COMO CANJEAR BONOS?

VERSION WEB (www.bonocomercioelhierro.com)

En la web de www.bonocomercioelhierro.com selecciona la
opcion de Acceso establecimiento. También puedes teclear
directamente app.pluscommerce.es en tu navegador para poder
loguearte en la plataforma web.

www.bonocomercioelhierro.com POWERED BY a PLUSCOMMERCE
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¢COMO CANJEAR BONOS?
VERSION WEB

Inicia sesion con el correo electronico y la contrasena

gue estableciste para tu empresa. CcOMO CANJEAR

En caso de no acordarte de tus credenciales, pulsa el En el apartado Canjear podras canjear los
botén de Olvidé mi contrasefia y sigue los pasos bonos, como alternativa al uso de la APP
indicados en la pantalla. movil de PlusCommerce.

C & appphiscommerca.esiauth/iogin 5w O @ (Actusiizar ) C & appphiscommerce.esrauth/iosir o o O @ (Adusizar |

v>) PLUSCOMMERCE

Gorjear

Canjear

Iniciar sesién Obtaner bano

www.bonocomercioelhierro.com POWERED BY a PLUSCOMMERCE
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¢COMO CANJEAR BONOS?
VERSION WEB

Si dispones de un lector de cdédigo de barras, puedes
escanear el cédigo directamente con el QR del usuario
y teniendo seleccionado el espacio de Obtener bono.

& & app.pliscommence.esfauthlogi g« 0O e (_ Actusiizar )

V) PLUSCOMMERCE

B Canjear

[@ Transacciones Canjear

De esa forma podras consultar el tipo de bono
L REETE Obtener bono presentado, el saldo del bono, asi como comprobar el
e Pe— DNI del comprador y realizar el canje.

De lo contrario, podras introducir el cédigo del bono
manualmente en el espacio de Obtener bono y pulsar
el botéon de buscar.

www.bonocomercioelhierro.com POWERED BY a PLUSCOMMERCE
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¢COMO CANJEAR BONOS?
PAGINA WEB

C = apowscommerce.esioumiog s > A continuacion, introduce el importe a canjear y ahade
: la foto del ticket de compra.

Este paso lo puedes realizar posteriormente, pero
asegurate de subir las facturas en un plazo razonable
de tiempo para su revision por el Gestor de la
Campana y asi garantizar el cobro de los importes
canjeados en la siguiente liquidacion de comercios.

Confirma el importe canjeado y jlisto!.

Al cliente le llegard un correo con la informacién
referente a la actualizacién de su saldo.

www.bonocomercioelhierro.com POWERED BY a PLUSCOMMERCE
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¢DONDE CONSULTAR LAS TRANSACCIONES DE CANJE REALIZADAS?
PAGINA WEB

c & app.pluscommence. esfauth/logir g +*« 0O el'..-\ch.alzar _ TRANSACCION ES
transcsiones En el apartado de Transacciones podras consultar
By Transaceiones todos los movimientos de canje realizados en tu
R spmcae Fecha N* de bono RN Importe Facturas esta bleCl m |ento,

Puedes filtrarlos por fecha, nimero de bono o el DNI
913164971506992 6222124 200 |'-;|:r del Cliente.

Si seleccionas la opciéon “Sin facturas”, se te
mostraran todas las transacciones que no tienen el
ticket de compra adjuntado.

91316491506992

Podras exportar los datos a un documento CSV para
poderlo abrir en Excel o similares.

www.bonocomercioelhierro.com POWERED BY a PLUSCOMMERCE
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¢COMO CAMBIAR LA INFORMACION DE MI ESTABLECIMIENTO?
PAGINA WEB

> & sopphssommreexaIGS! o w D PREFERENCIAS

Puedes modificar cualquier dato publico de tu
establecimiento en la seccidn Preferencias.

iOjo! Hay ciertos datos, como la razén social o la

direccion de tu comercio, que solo puede ser
modificada por el Gestor de la campana.

SWIFT/EC
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¢COMO CAMBIAR LA INFORMACION DE MI ESTABLECIMIENTO?

PAGINA WEB
. Entra en Seguridad para modificar la contrasena de
En la pestana de Datos Personales puedes g P
o . . . acceso a la plataforma web PlusCommerce y la
modificar la informacion de tu usuario. L L .
aplicacion maovil de canje de bonos.

& app.piuscommence. es/authfiogir & app.pluscommerce. es/authiogir
) PLUSCOMMERCE ) PLUSCOMMERCE

Fil Canjear Preferencias C
i Canjear Preferencias

Preferencias .
Preferencias

B Transaccionas
B Transacciones

B Prafersncias Comercio Datos personales Seguridad
B Preferencias Comercio Datos personales Saguridad

Caorroo olectrdnico
nfoggbooketea. com Contrasefia actual

Nombre

Nueva contraseiia
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EL HIERRO ﬁ

bonocomercioelhierro@fauca.org
653 818 784

HORARIO DE 08:30 H A 15:30 H.
DE LUNES A VIERNES
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